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Toimintasuunnitelma 2020-2024

* Henkilostopalvelualan
maarittdminen ja
rajaaminen, mika alan
osa-alue kayttaa TE-
palveluita tyéllistamiseen

* Pohjois-Pohjanmaalla
toimivien
henkilostbpalveluala
yritysten kartoitus (*1) ->

* Henkilostovuokrauksen
toimijat

* YhteistyOpalaverien
suunnittelu ja kutsut

* Henkil6stopalvelualan
(*2) yritysten kanssa
yhteistyOpalaverit ja
palvelutoivomusten
kartoitus

» Henkildstopalvelualan
palvelutoivomuksiin
liittyvien
toimintamahdollisuuksien
selvittelya

* Virkailijoiden
toimintatoivomusten
kartoitusta

» Toimintaohjeita (*3)
yritysten
palvelutoivomusten
pohjalta
henkilostopalvelualan
yrityksille

* POP TET virkailijoiden
toimintatoivomuksiin
liittyvaa selvittelya

» Akuutti (ja paivittyva)
online — tietopankki
virkailijoille eri tilanteiden
hoidosta olemassa
olevien ohjeiden sisdén

» Toimintaohjeita
virkailijoille

* Toimintaohjeiden
kehittaminen
virkailijoille

 Eri TE-toimistojen
henkilostopalvelualan
yhdyshenkiléiden
kartoitus

* TE-toimistojen
yhdyshenkiléiden
yhteistyopalaveri ja
tarvittaessa kuukausittain
toistuvat palaverit
valtakunnallisesti

* YhteistyOn aloittaminen
HELA-liiton kanssa

* Yhteistyo
kuntakokeiluiden ja
BusinessOulun kanssa
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Henkilbasiakkaiden
palvelutoivomusten
selvittelya

Henkilbasiakkaiden
palvelutoivomuksiin
liittyvien
toimintamahdollisuuksien
selvittelya
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HenkilostOpalveluala ja TE-

palveluiden Tyollistamis-
toiminta — toimiala

TE-palveluiden sivuilla tyopaikkoja
iIlmoittavat henkilostopalvelualan
yritykset:

URA —jarjestelman
Tyollistamistoiminta (78) -toimiala

- Tydvoiman vuokraus (7820)
Henkilostovuokraus (HV)

- Tyonvalitystoiminta (7810)
Suorarekrytointi (HS)
Kansainvalinen rekrytointi (HK)

- (Muut henkiléston hankintapalvelut (7830))

Léhde: TE-palveluiden URA-jarjestelma

Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto / Palvelutarpeen arviointi- linja, HENKILOSTOPALVELUALAN YHTEISTYON KEHITYSTYO, henkilostovuokraus

Uraohjaus ja
koulutukset (HU)

Henkil6- ja
soveltavuus-
arviointi (HA)

Organisaation
kehittamispalvelut
(HO)

Uudelleensijoit-
tumisvalmennus eli
outplacement

Ammatillinen
kuntoutus ja
tyokykypalvelut
(HT)

J

' Kevytyrittajien

Henkilosto- palvelut (HY)

Vuokraus (HV) |

Suorarekrytointi Ulkoistaminen ja
(HS) alinhankinta

Suorahaku eli
headhunting (HH) |

Kansainvalinen
rekrytointi (HK)

Kuvan lahde: Henkildstdpalveluala - Henkildstépalveluyritysten liitto HPL

\
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https://hpl.fi/henkilostopalveluala/

Uraohjaus ja

Henkilostopalvelualan koulutukset
osa-alueet, joiden ensona I

Organisaation arviointi

yhteIStyOta keh Itetty kehittamispalvelut
Pohjois-Pohjanmaan TE-
palveluissa o L

Ammatillinen

kuntoutus ja
tyokykypalvelut

.

outplacement

' Kevytyrittajien
palvelut

Yhteistyon kehittamis- " Henkildsts-
kohteena 2021 vuokraus

(Toimialana tyévoiman vuokraus, 7820)

Laajennetaan yhteistyota S Ulkoistaminen ja

2022-2023 — alinhankinta

(Toimialana tyénvalitystoiminta, 7810)

Suorahaku. eli Kansainvilinen
headhunting | rekrytointi

Kuvan lahde: Henkiléstopalveluala - Henkilostdpalveluyritysten liitto HPL

\
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HV-yritysten kontaktoinnilla saatu yhteenveto

palvelutarpeista ja toiveista
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Yhteistyotoivomus: Nopeus

~

Hakunopeus
PR 4
Tyonhakija  Tiedon kulku  Virkailija
¥ v
Ajokortti? Yhteyksien/ilmoitusten teon

nopeus esim.
tyopaikkailmoituksessa useampi
toimeksiantajayritys?

5%
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TE-toimistossa nimetty virkailija?

=> Tietosuoja / tyonhakijan lupa
=> TE-toimiston sivuilla voi olla
vain todellisia tyopaikkoja

Tyotarjoukset ja/tai esittelyt?

/
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Yhteistyon kehitys: Asenne

Infoa henkilostdpalvelualan
yrityksista tydnhakijoille

/Posit"vinen? N Negatiivinen? Sovitut yhteiset toimintatavat

TE-toimiston kanssa

Tyonhaun osaamattomuus? Ennakkoluulot?

Tyonhaun preppaukset
tyonhakuvalmennuksina

TyOssa oleva? Tietamattomyys?  Terveydentila?

Vain esittelyja ( Huom! Kiellot
Jannittdminen?  Tydhaluttomuus? tietojensa antamisesta)?

Toista kieltaytyminen? j /

\Y/
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(*3)

Hakijaesittelyja TE-toimiston sivuilla oleviin tydpaikkailmoituksiin tehddaan pyynndsta. Pyydattehan esittelyja, jos
nayttaa silta, etta sopivia tyonhakijoita ei [6ydy TE-palveluissa auki olevaan tyopaikkaanne.

1. Sahkopostitse: yrityspalvelut.pohjois-pohjanmaa@te-toimisto.fi
2. tai soittamalla yrityspalveluiden puhelinnumeroon: 0295 056 502 (arkisin klo 9-16.15)

Sahkopostitse esittelyn voi pyytaa esim. nain:

"Hel, tarvitsisimme esittelyja levyseppéahitsaajan paikkaan, joka on haussa TE- toimiston
sivulla ilmoitusnumerolla 1234567. Kiitos.

Terveisin:

[Yhteystiedot]"

Punaisella olevat kohdat vaihtuvat riippuen (1) tehtdvan ammattinimikkeesta,

(2) ilmoituksen numerosta (Loytyy ilmoituksesta kohdasta: Tiedot) ja (3) Yhteystiedoistanne, el
kenen sahkdpostiin hakijaesittelyt haluatte ja mihin puhelinnumeroon teille voi soittaa, jos virkailija
tarvitsee lisatietoa esittelyja varten (Huom! Tiedot ovat sahkopostin "allekirjoituksessa").

Sahkopostiviestiin voi laittaa tarvittaessa myds soittopyynnon esittelyja tekevalle virkailijalle, jos
haluatte lisaksi keskustella paikan tayttamiseen liittyvista yksityiskohdista.
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Tyovoimakoulutusten lupakorttikoulutukset

Tyonantajan todistus tyonhakijalle

Tyonhakijalla on paremmat mahdollisuudet paasta koulutukseen, jos hanella on tyonantajan todistus tyollistymisesta
lupakorttikoulutuksen jalkeen.

[Esimerkki tyonantajan todistuspohjasta ]

TE-palvelut -> Tydnhakijalle -> Ammatinvalinta ja koulutus -> Tyévoimakoulutus -> Liite lupakoulutuksen tyévoimakoulutushakemukseen TEM616 (pdf))

Toimintaohje hakijalle

Tybnantajan todistuksen voi (viedd) TE-toimistoon (tai) toimittaa turvaviestina: https://turvaviesti.te-toimisto.fi.
Kaytettaessa turvaviestia, tarvitaan lisdksi soitto (tai Oma Asioinnissa yhteydenottopyynt6) TE-toimistoon: p. 0295 025
500 ma-pe 9.00-16.15/ takaisinsoittopyyntd, minka aikana virkailija kirjaa hakijan suunnitelmaan koulutushakutiedot ja
antaa hakukohtaisia ohjeita. Hakemuksessaan tyonhakijan on hyva maininta kohdassa: “Haen tdhdn koulutukseen,
Tarkemmat perustelut” (tai lisatiedoissa), ettd hdan on toimittanut tyonantajan todistuksen liitteend. Perustelut -
kohtaan kannattaa myds hakijan itsensa perustella korttikoulutustarvetta.

Tietoa hausta ia valinnasta tv6voimakou|utuksiin TE-palvelut -> Tyénhakijalle -> Ammatti ja koulutus -> Tyévoimakoulutus ->

Haku ja valinta tydvoimakoulutukseen

Suorat paivittyvat linkit Pohjois-Pohjanmaan korttikoulutuksiin
Tyoturvallisuuskorttikoulutukset

Hygieniaosaamiskoulutukset

Anniskelupassikoulutukset

Tulityokorttikoulutus

Ensiavun peruskurssi (2pv)

Lupakorttikoulutukset (sis. myos muita mahdollisia korttikoulutuksia)
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https://www.te-palvelut.fi/tyonhakijalle/ammatinvalinta-koulutus/tyovoimakoulutus/haku-ja-valinta
https://koulutukset.te-palvelut.fi/kt/?searchPhrase=työturvallisuuskorttikoulutus&locations=Pohjois-Pohjanmaa&announced=0&sort=1
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Kiitos!

Pohjois-Pohjanmaan TE-toimisto
Siru Heikkinen, asiantuntija, henkildstopalveluala

siru.heikkinen@te-toimisto.fi
0295 056 228
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