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Mallinnuksen toteuttaminen

» Hallinnollisesta jarjestamismallinnuksesta (nk. Kuorikuntamallista) sovittiin
kuntajohtajakokouksessa 21.3. Mallinnuksen tavoitteena on tukea tyollisyysalueiden
muodostamista ja sen taustalla on TE-palveluiden jarjestamislain 13 § syventaminen
tyonjaonmallista jarjestajan ja kuntien valilla.

« Malli on laadittu maakuntatasoisena. Sita voisi kuitenkin hyodyntaa myos esimerkiksi
ainakin kahdessa tyollisyysaluevaihtoehdossa:

« Tilanteessa, jossa Oulun kaupunki tarjoaisi muille maakunnan kunnille nk. Hallinnollisen alustan TE-
palveluiden jarjestamiselle.

« Selvityksen tietopohjaisen analyysin tuotoksena laaditussa jarjestamis- ja
tyollisyysaluevaihtoehdossa, jossa esimerkiksi maakuntaliitto toimisi hallinnollisena jarjestajina
Pohjois-Pohjanmaan kunnille (pl. Oulun kaupunki)

« Mallinnuksen palvelujaottelu perustuu TE-uudistuksen valmisteluvaiheen tietoihin
palveluiden siirfosuunnitelmista. Resurssi- ja osaamisarviot perustuvat TE-uudistuksen
tilastotietoihin seka kunnilta saatuihin tietoihin.
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Kuntien yhteistoiminta <-> Jarjestamisvastuu

Sopija/ jasenkunta Vastuukunta / kuntayhtyma

13 § Kuntien yhteistoiminta jarjestamisvastuun Kuntalain 8 § mukaisesti vastaa

toteuttamiseksi jarjestettdvien palvelujen ja muiden
toimenpiteiden:

” Palveluiden jérjestamisessé ja tuottamisessa on « yhdenvertaisesta saatavuudesta

ofettava huomioon yhteistoiminnassa mukana .

olevien kuntien toiminta, tydllisyysalueen § * tarpeen, maaran ja laadun

vaestorakenne, asiakkaiden palvelun tarve seka =) mairittelemisesta:

muut palveluiden antamista koskevat olosuhteet” ’

” jarjestamisvastuussa oleva kunta / kuntayhtyma * tuottamistavasta;

voi sopia tyovoimaviranomaiselle kuuluvan : .

toimivallan kayttamisesta Kuntalain 54 § * tuottamisen valvonnasta;

mukaisesti sopimuksella virkatehtavien . . . .

hoitamisesta” e viranomaiselle kuuluvan toimivallan

Koskisi tyollisyysalueen muiden kuntien kayttamisesta.

omalle hen.kilbstéll_e saatavaa toimivaltaa
tyovoimaviranomaiselta.
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Hallinnollisen jarjestamismallin paaperiaate

HaIIinnoIIinen_jﬁrjgs)'réjé

(Kuntalain 8§ mukainen jarjestamisvastu

Asiakaspalveluita tukevat hallintotehtavat, hankintatoimi seka TE-palveluihin liittyvat nk. backoffice - paatds- ja hallintotehtavat
sopimushallinta ja sopimusten laillisuusvalvonta
kuntien yhteinen paatoksentekoelin, kokonaisjohtaminen

ALUE-
PAL-

VELU °
v [ °o®

Kuntiin sopimuksella siirrettavat TE-asiakaspalvelutehtavat:
Tyonantajien TE-palvelut - Alkavien yritysten TE-palvelut - Henkiloasiakkaan TE-palvelut

KUNTA-
PALVELU
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Kuntapalveluna
Kuntalaisten TE-palvelut

Aluepalveluna (kuntapalvelun lisdksi)

Kuntalaisten ja alueen henkiloasiakkaiden ja
tfyonantajien palvelut

Hallinnolliselta jarjestajalta

Tyonhakija-asiakkaan palvelut 1/3

Tyonhakijan ja tydnhaun henkilokohtaiset tieto-,
neuvonta- ja ohjauspalvelut ja tyonvalitys seka
tydnhaun ohjaus,

Alueellinen koulutusneuvonta

Tyonhakijaksi ilmoittautuminen, tyonhakijaksi
rekisterdityminen ja siihen liittyvat
tehtavat

Tyonhakijan palveluprosessiin liittyvat tehtavat.

OMA-valmennus (oman palvelutuotannon
valmennuspalvelut)

Ohjaus ostopalveluina hankittaviin valmennuksiin,
aloittamis- lopettamis- ja keskeyttamispaatokset

Asiantuntija-arviointeihin ohjaus
Koulutuskokeiluun ohjaus
Muutosturvan asiakastyd yhteistyossa

Velvoitetyon jarjestaminen

Harkinnanvaraisen kulukorvauksen mydntaminen
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. Tyonhakijan ja tyonhaun tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalvelut seka tyonvalitys seka tyonhaun ohjaus
etaneuvontana ja puhelimitse,

. Em. kielelliset palvelut (mm. ruotsi, fulkitseminen)

. Ylialueellinen koulutusneuvonta

¢ Ammatinvalinta- ja uraohjaus

* Muutosturvan asiakasty6 / koordinointi,
muutosturvainfot, neuvonta ja tuki irtisanomistilanteessa

* Kunnan velvoitetydhdn ohjaaminen ja siihen liittyvat
tehtavat

Tyonhakijan ja tydnhaun sahkoiset tfietopalvelut
Merityonvalitys (sopimuksellinen yhteistyo toisen jarjestajan
kanssa)

Tyottomyysturvatehtavat, tyovoimapoliittiset lausunnot
(peruslausunnot).

Ostopalveluina jarjestettavat valmennuspalvelut
(Tyonhakuvalmennus, Uravalmennus, Tyohonvalmennus)
Palveluhankinta, palvelun aloittaminen, keskeyttaminen ja
Maksaminen, seuranta,, jalkitoimet
Opiskelijapalautejarjestelma

Asiantuntija-arviointien jarjestaminen (hankinta, seuranta,
maksaminen)

Koulutuskokeilu jarjestaminen (hankinta, keskeyttamispaatokset,
seuranta, maksaminen).

Harkinnanvaraisen kulukorvauksen maksaminen

Matka- ja yopymiskustannusten korvaukset, tydn hakemisesta
aiheutuvien matka- ja yépymiskustannusten korvaukset, paatos ja
maksaminen, mahdollinen takaisinperinta

Esimerkki palveluiden jaottelusta jatkovalmistelun pohjaksi.
Lahde TEM: TE-Palvelut 2024 ja palveluiden siirtosuunnat uudistuksessa AO




Kuntapalveluna Aluepalveluna (kuntapalvelun lisdksi) Hallinnolliselta jarjestajalta
Kuntalaisten TE-palvelut Kuntalaisten ja alueen henkiloasiakkaiden ja
tyonantajien palvelut

Tyonhakija-asiakkaan palvelut 2/3

«  Ammatillisen (tutkintoon johtamaton) tydvoimakoulutuksen
jarjestaminen henkildasiakkaalle (palveluhankinta,
opiskelijavalinta, seuranta, opiskelijapalautejarjestelma,
maksaminen, keskeyttamispaatokset, jalkitoimet)

Ammatillisen tyovoimakoulutukseen (ml. «  Koulutuksenjarjestajien alueellinen » Asiakasohjaus merialan koulutukset (merivalitys) ja
Kotokoulutuksiin) ohjaus koordinointi Pohjoiskalotin koulutussaation jarjestamaan
tyovoimakoulutus

+ Ammatillisesta koulutuksesta annetussa laissa tarkoitetun
tyovoimakoulutuksen opiskelijavalinta,
keskeyttamispaatokset ja muut toimet.

Palkkatuki tyollistymisen fukena
henkiloasiakkaalle, palkkatuen edellytysten
arviointi

) Pa'I.kkaTugn TEMETITE (eEeiE » Palkkatuen maksaminen, valvonta ja jalkitoimet.
tyOnantajapalvelua)
» Kulukorvaukset asiakkaalle TE-palveluihin osallistumisen
ajalta.

« Lausunto - ja hallintotehtavat ja omaehtoiseen opiskeluun
tyottomyysturvalla, lyhytkestoiseen opiskeluun
tyottomyysetuudella seka sivutoimiseen opiskeluun
tyottomyysetuudella

*  Ohjaus omaehtoiseen opiskeluun ja
lyhytkestoiseen opiskeluun seka sivutoimiseen
opiskeluun.

Tyokokeiluun liittyvat tehtavat (tyokokeilupaikan
arviointi, sopimuksen teko, mahdollinen
sopimuksen purkaminen, seuranta)

+ Tieto- ja neuvontapalvelut tyonhausta
Euroopassa - Suomesta toiseen EU- tai
ETA maahan tai sieltda Suomeen, EURES-
neuvonta
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Aluepalveluna (kuntapalvelun lisidksi) Hallinnolliselta jarjestajalta
Kuntalaisten ja alueen henkildasiakkaiden ja

tyonantajien palvelut

Tyonhakija-asiakkaan palvelut 3/3

*  Asiakkaan monialaisen palveluprosessin
hoitaminen tyovoimaviranomaisena,
*  Kunfouttavan tyotoiminnan lausunto

Kuntapalveluna
Kuntalaisten TE-palvelut

+ Tydllistymista edistava monialainen yhteispalvelu (TYP) -
toimintamalliin liittyvat hallinto- ja koordinaatiotehtavat

» Tyokykykoordinaattorin tehtavat

+ Asiakasohjaus TyOkanava Oy:n asiakkaaksi

Tyoikaisten kotoutuja-asiakkaiden palvelut 1/1

*  Omankieliset Kotoutujan tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut

Kotoutujan tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut sahkoisesti

+ Kotoutujan tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut T e
« Kotoutusajan alkukartoitus,
kotoutumissuunnitelma - kotoutumisen

palveluprosessi tyollisyyspalveluissa:
alkukartoitus (sis. kielitaidon lahtotason testaus),
kotoutumissuunnitelman laatiminen,
palveluohjaus ja suunnitelman toteutuksen
seuranta.

+ Kotoutujan omaehtoinen opiskelu, kotoutujan
omaehtoinen opiskelu ja siihen liittyvat
tehtavat

+ Kotoutumisen palveluprosessiin ja monialaiseen
palveluprosessiin liittyva lahipalvelun
tarjoaminen

Kotoutumiskoulutus, kotoutumiskoulutuksen ja monikielisen
yhteiskuntaorientaation jarjestaminen: opiskelijan
vakuutusturva, palveluhankinta, opiskelijavalinta, seuranta,
maksaminen, jalkitoimet.

Esimerkki palveluiden jaottelusta jatkovalmistelun pohjaksi. ;
Lahde TEM: TE-Palvelut 2024 ja palveluiden siirtosuunnat uudistuksessa AO
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Kuntapalveluna Aluepalveluna (kuntapalvelun lisdksi) Hallinnolliselta jarjestajalta
Kuntalaisten TE-palvelut Kunftalaisten ja alueen henkildasiakkaiden ja
tyonantajien palvelut

Aloittavan yrittajan palvelut

* Asiakasviestinta «  Starttilausunnot *  Valmennus- ja koulutuspalveluiden hankinta,
* Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut +  Opiskelijavalinnat, keskeyttamispaatokset, seuranta,
*  Yrityksen perustamisneuvonta maksaminen ja jalkitoimet

*  Opiskelijapalautejarjestelma

«  Starttirahan (tyottomalle, ei-tyottomalle)
myontaminen/epaaminen, maksatus,
seuranta, jalkitoimet
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Kuntapalveluna Aluepalveluna (kuntapalvelun lisidksi) Hallinnolliselta jarjestajalta
Kuntalaisten TE-palvelut Kuntalaisten ja alueen henkiloasiakkaiden ja
tfydnantajien palvelut

Tyonantaja- ja yrityspalvelut 1/2

« Koko alueen tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut
tyonantajille ja yrityksille.
Koko alueen Tyonantaja- ja yrityskaynnit,
palvelutarpeen arviointi ja palveluiden esittely

+ Kunnan omat tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalvelut tyonantajille ja yrityksille.

+ Kunnan tekemat TyOnantaja- ja yrityskaynnit,
palvelutarpeen arviointi ja palveluiden esittely

+ TyOpaikkailmoitusten vastaanotto, tarkastaminen
(ml. merityonvalitys).

» Kansainvalinen tyonhaku ja EURES -palvelut
(asiakasty0), Kansainvaliset tyopaikkailmoitukset,
EU/ETA-alueella sijaitsevien tyopaikkojen
vastaanottamisessa ja julkaisemisessa noudatetaan
samoja periaatteita ja laatukriteereja kuin Suomessa
sijaitsevien. Tyopaikkojen julkaisemisesta vastaavat
EURES -asiantuntijat.

« Tyonvalityspalvelut tydnantajalle, joka etsii
tyontekijaa nk. kolmansista maista

+  Ulkomaisen tyovoiman saatavuusharkinta kolmansista
maista tyohon Suomeen tuleville

» Ehdokashaku - sopivien ehdokkaiden esittely
» Kuntalaisten tydtarjoukset ja tyonhakijoiden tfyonantajalle ml. merivalitys.
informointi avoimista tyopaikoista » Tyotarjoukset, tyonhakijoiden informointi tai
tyotarjoukset avoimista tehtavista ml. Merivalitys

Esimerkki palveluiden jaottelusta jatkovalmistelun pohjaksi
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Kuntapalveluna Aluepalveluna (kuntapalvelun lisaksi)
Kuntalaisten TE-palvelut Kuntalaisten ja alueen henkildasiakkaiden ja tyonantajien palvelut

Tyonantaja- ja yrityspalvelut 2/2

» Henkiloasiakkaan
ohjaaminen
tyokokeiluun

Rekrytointitilaisuuksien ja kampanjoiden jarjestaminen, joissa
tfyonantajalla on

mahdollisuus esitella tyota hakeville yrityksen toimintaa ja avoimia
tyopaikkoja.

Palkkatuen myontaminen/epaaminen tyonantajalle

Yhteishankintakoulutusten koordinointi tyonantajien tarpeiden
perusteella

Tyokokeilu, tyokokeilua koskeva tyopaikan arviointi , tyokokeilua
koskeva sopimus ja seuranta

Tyoolosuhteiden jarjestelytuen informointi, edellytysten arviointi

Muutosturvatehtavat muutosneuvottelujen yhteydessa

(irtisanomiset ja lomautukset).
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Esimerkki palveluiden jaottelusta jatkovalmistelun pohjaksi.
Lahde TEM: TE-Palvelut 2024 ja palveluiden siirtosuunnat uudistuksessa AO

Hallinnolliselta jarjestajalta

Palkkatuen maksaminen ja jalkitoimet.

Yhteishankintakoulutusten (RekryKoulutus, TasmaKoulutus,
MuutosKoulutus) jarjestaminen tyonantajien esitysten
perusteella, opiskelijan vakuutusturva, hallinnollinen paatos
koulutuksen hankinnasta, palveluhankinta, maksaminen,
seuranta, opiskelijapalautejarjestelma, jalkitoimet.

Tyokokeiluun osallistuvan vakuutusturvan jarjestaminen.

Tyoolosuhteiden jarjestelytuen paatos,
myontaminen/epaaminen, maksaminen ja jalkitoimet.

Muutosturvakoulutusten koordinointi

TE -palvelujen tehtavat vuorotteluvapaalain soveltamisessa.
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Alue- ja kuntapalvelut, resurssit ja osaaminen

Salla
Tomiolaakso
Yiitornio

Rovaniemi

Rovaniemi

Tervola

Kemi-Tornio

)

TE-toimiston henkil6sté seka Kuusamo
jarjestdjan ettad kuntien Kollllsmas
palvelukseen
? TE-toimiston nykyinen
\I asiointipaikka - -
\Y/ 1+1
. TE-palveluiden jarjestdminen Pudasirvi
toivottu/tavoite 2+2
Tavoitteena saada
tyévoimaviranomaisen Oulunkaari
tehtavia osittain itselle
Ei tavoitteena saada Suomussalmi

tyévoimaviranomaisen

tehtavia
- Mahdollinen keskustoimipiste

Utajérvi
4 pv
/vko

Puolanka

1,3 Mahdollinen sivutoimipiste Kehys-Kainuu

Lahipalvelu Hyrynsalmi

1,3 . A,
asiointipalveluna

Kokkola
Kokkola

Vierema

gpajarvi

Kiuruvesi Sonkajarvi

Lapinlahti Rautavaara /_\
o - Tl

lirvi-Viltasaarl =R Fman

o —

Hallinnollinen jarjestaja Y KUNTARAHOITUS YHTEENSA (60%)

Yhteinen toimielin/ KY

Pyhajarvi Nurmes
6 Pielisen Karjala
Koillis-Savo
Nykarleby tp/vko

VOS 100%

25 000 0000 49 %

Jarjestaja ”15% periaate”

Oulu N

Ao
S pa 2

Osaaminen

11 400 000 TE-toimistosta, ELYsta ja KEHASTA siirtyva osaaminen

\

Aluepalvelurooli VOS (40 %) 15% periaate Osaaminen

Kuusamo 610 000 53 % TE-toimiston henkilstd siirtyisi Kuusamon kaupungille
Raahe 1000 000 37 % Kuntakokeilu

Ylivieska 565 000 122 % Kuntakokeilu

Haapajarvi 240 000 53 % TE-toimiston henkil6sto siirtyisi kaupunkien palvelukseen
Kuntapalvelurooli VOS (40 %) 15 % periaate Osaaminen

Ii 390 000 188 % Kuntakokeilu

Muhos 340 000 133 % Kuntakokeilu

Kempele 680 000 141 % Kuntakokeilu

Liminka 330 000 92% Kuntakokeilu

Tyrnava 160 000 93 % Kuntakokeilu

Taivalkoski 160 000 122% Osaamista kehitettava

Pudasjarvi 300 000 79 % TE-toimiston henkil6st6a voisi jadda Pudasjarvelle
Vaala 110 000 117 % Osaamista kehitettava

Siikalatva 180 000 83 % Osaamista kehitettava

Haapavesi 240 000 109 % Osaamista kehitettava

Siikajoki 190 000 157 % Kuntakokeilu

Oulainen 260 000 76 % Kuntakokeilu

Karsamaki 90 000 94 % Osaamista kehitettava

Sievi 160 000 153 % Osaamista kehitettava

Nivala 340 000 87 % Osaamista kehitettava

Kalajoki 430 000 83 % Kuntakokeilu

A
Palvelukunnat: Hailuoto, Lumijoki, Utajarvi, Pyhanta, Pyhajarvi, Reisjarvi, Alavieska, Merijarvi ja
Pyhajoki
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