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…vai onko sinulla jo
osaamista, jota

syventää...

Tarvitsetko perehtymistä
työvoimapalveluiden

perusteisiin?

Kenties
TE-palveluiden

konkari?

Oletko
työllisyysalueen

tuleva työntekijä?

Ehkä valmistelet uutta
työllisyysaluetta…

…ja suunnittelet osaamisen johtamista
sekä henkilöstön perehdytystä?

…tai olet esihenkilö…
Olli Päärnilä, ryhmäpäällikkö
kehittamispalvelut.keha@ely-keskus.fi
Olli Päärnilä, ryhmäpäällikkö
kehittamispalvelut.keha@ely-keskus.fi

TE-2024 Perehdytyksen
tukiohjelma

työllisyysalueiden tueksi

1. KEHA-keskus kouluttajana

2. Tilannekatsaus kevät 2024

3. Aikajana 2024-2025 →

4. Mistä löydät koulutukset?

mailto:kehittamispalvelut.keha@ely-keskus.fi
https://www.linkedin.com/in/paarnila/?locale=fi_FI
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KEHA-keskus hoitaa
ELY-keskusten ja TE-toimistojen

hallinnon ja kehittämistyön,
jotta virastot voivat keskittyä
asiakkaidensa palvelemiseen.

KEHA-keskus uudistuu
TE-2024-uudistuksessa!

Uusilla tehtävillämme esim. tuemme
työllisyysalueita työvoima- ja

kotoutumispalveluiden järjestämisessä
sekä monialaisuudessa.

KEHA-keskus
– Ihan siinä vieressä!
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KEHA-keskus kouluttaa
 KEHA-keskus on Suomen johtava kouluttaja

työvoimapalveluosaamisessa.

 Valtakunnallista, pedagogisesti laadukasta
osaamisen tukea jo vuodesta 2015 alkaen.

 Osaaminen on tärkeää ja tuottaa mm.:
1. hyvää asiakaskokemusta
2. kasvavaa työllisyyttä
3. hyvää hallintoa
+ oman työn hallintaa → työhyvinvoinƟa

~20
pysyvää
verkko-

koulutusta

100+
koulutusta

yms. / vuosi

4,96
palautteiden

ka. (1-6)

7500
osallistujaa /

vuosi
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Koulutuksia työllisyysalueille,
nyt ja tulevaisuudessa
 Tarjoamme maksuttoman, valtakunnallisen

työvoimapalveluiden koulutuskokonaisuuden.
= ”TE-2024 Perehdytyksen tukiohjelma”

 Opiskelu kehittää yksilön osaamista, mutta…
…paras tulos syntyy yhdistämällä koulutukset

työllisyysalueella tapahtuvaan
perehdytykseen.

 Koulutuksia on tarjolla jo nyt ja pysyvästi 2025
alkaen – laki velvoittaa tukemaan!

 Yhteistyössä mukana Uudenmaan ELY-keskus

Lähde: TEM.fi
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Työvoimapalveluosaamisen kokonaisuus

 Johtajille, esihenkilöille ja perehdyttäjille tarjoamme
tukea osaamisen johtamisen edellytysten rakentamiseen.

 KEHA-keskuksen tuki tarjoaa mahdollisuuden
perehtyä perusteisiin, syventyä ja erikoistua
monipuolisesti erilaisilla osaamisalueilla:

– viranomaisrooli työvoimapalveluissa
– työmarkkinat toimintaympäristönä
– asiakasosaaminen
– palvelut henkilöasiakkaalle ja kotoutujalle
– palvelut työnantajalle, aloittavalle yrittäjälle ja kv-rekrytointiin
– työttömyysturva
– asiakaspalvelun tietojärjestelmät
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Koulutuksiin osallistuminen on joustavaa…
mutta oppiminen vaatii aikaa ja tilaa

 Verkkokoulutukset ovat kattavia ja tärkeitä; niitä
opiskelet itsenäisesti ilman määräaikoja.

 Tarjolla on myös webinaareja ja muita koulutuksia;
niille on kohderyhmänsä ja joskus kiintiötkin.

 Oppimisessa jokaisella on oma roolinsa:
– Yksilö: Sitoudu opiskeluun, ja harjoittele työssäsi.
– Yhteisö: Luo oppimisesta keskustelevaa kulttuuria.
– Esihenkilö/työntekijä: ota osaaminen puheeksi!



7

Osaamisen johtamisen rooli
Johda oppimista yhteensovittamalla valtakunnallinen

koulutus työllisyysalueesi omaan perehdytystoimintaan!

Ole hyvä ja tutustu
koulutusperiaatteisiimme

osaamisen kehittämisen sivustolla

https://taimi.sharepoint.com/sites/oske
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Webinaari- ja hakukoulutustarjonta
avattu työllisyysalueille 15.2.2024
uudella osaamisen kehittämisen
sivustolla.

– Tutustu koulutusperiaatteisiimme,
ole hyvä! Koulutuksissa on useita
syvyystasoja kaikilla osaamisalueilla;
huomaa kohderyhmät ja kiintiöt.

– Aloitustilaisuuden tallenne
katsottavissa tästä (1 h 30 min).
Kutsuvieraana Karoliina Jarenko.

 Ensimmäiset itsenäisesti opiskeltavat
verkkokoulutukset julkaistaan
15.4.2024. Toinen aalto syksyllä 2024.

– Tietoisku uusista
verkkokoulutuksista 16.4.2024 klo
8:05: Osallistu tilaisuuteen
(teams.microsoft.com)

 Uusi osaamisalue aloittanut
koulutustarjonnan työllisyysalueiden
johto- ja esihenkilötasoille sekä
osaamisen kehittäjille:

1. Julkisen johtamisen metataidot
-webinaari 13.3.2024.
Kutsuvieraana Marika Tammeaid.
Katso tallenne tästä (1 h 5 min).

2. Uusi itsenäisesti opiskeltava
verkkokoulutus Osaamisen
johtaminen työvoimapalveluissa
julkaistaan 1. aallossa 15.4.2024
oppimisympäristössä.

3. Webinaari: Valmentava kulttuuri
veto- ja pitovoimatekijänä
kuntatyössä 24.4.2023 klo 14-15,
ks. lisätiedot tästä.

 Työvoimapalvelun valtakunnallinen
osaamisverkosto aloittanut 13.3.2024.

Mukana jo 41 työllisyysaluetta, joiden
kokeneet jäsenet pitävät osaamista
tärkeänä mm. asiakaskokemuksen
sekä työntekijöiden ammatinhallinnan
ja hyvinvoinnin kehittymiselle.

 Verkoston tehtävinä on esim.
– valtakunnallisen ja paikallisen

osaamisen kehittämisen
yhteensovittaminen.

– osaamistarpeiden tunnistaminen
– koulutusviestinnän kehittäminen
– koulutusten ideointi ja jalostaminen

 Seuraavat kokoukset:
– 16.4.2024 Keskustelua uusien

verkkokoulutusten hyödyntämisestä
– 14.5.2024 Keskustelua syyskauden

koulutustarpeista ja -suunnitelmista

KEHA-keskus kouluttaa Osaamisen johtamisen edellytykset Kehitetään osaamista yhdessä

TE-2024 Perehdytyksen tukiohjelman tilannekatsaus

Tavoite 1: Tiedollinen perustaso Tavoite 2: Työvoimapalvelujohdon tuki Tavoite 3: Rakennetaan verkosto

Olli Päärnilä, ryhmäpäällikkö
kehittamispalvelut.keha@ely-keskus.fi

KEHA-keskuksen lakisääteinen tehtävä 2025 alkaen on tukea työllisyysalueita ja kuntia
työvoimapalveluiden, kotoutumisen ja monialaisuuden osaamisen kehittämisessä.

Kevät 2024

https://taimi.sharepoint.com/sites/oske
https://taimi.sharepoint.com/:v:/r/sites/TE24Tietopankki/Jaetut%20asiakirjat/Infotilaisuuksien%20tallenteet%20ja%20materiaalit%202024/Perehdytyksen%20tukiohjelman%20aloitustilaisuus%2015.2.2024/Perehdytyksen%20tukiohjelman%20aloitustilaisuus%2015022024.mp4?csf=1&web=1&e=4PEt1h
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19:meeting_OTFlODExZGEtNDhlNy00ZWQ3LWFiYjctYjRiYmE3ODdlOGQ3%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22:%22d95951a6-dfd3-4a74-9abb-f2b2cb89d671%22%2c%22Oid%22:%22cc15d052-85c2-46d5-9381-c2eb3d925c6d%22%2c%22IsBroadcastMeeting%22:true%2c%22role%22:%22a%22%7d&btype=a&role=a
https://dreambroker.com/channel/6s9be68p/2w9gxodj
https://taimi.sharepoint.com/sites/oske/_layouts/15/Event.aspx?ListGuid=0fedb3ae-dda7-410f-93dd-34f6f321eb50&ItemId=49&xsdata=MDV8MDJ8fDlmMjU4MDI4ODNjMzQwODc5MDRjMDhkYzQ4NDAyZDJhfGQ5NTk1MWE2ZGZkMzRhNzQ5YWJiZjJiMmNiODlkNjcxfDB8MHw2Mzg0NjQ2ODc2NTI2Mzg3OTZ8VW5rbm93bnxWR1ZoYlhOVFpXTjFjbWwwZVZObGNuWnBZMlY4ZXlKV0lqb2lNQzR3TGpBd01EQWlMQ0pRSWpvaVYybHVNeklpTENKQlRpSTZJazkwYUdWeUlpd2lWMVFpT2pFeGZRPT18MXxMMk5vWVhSekx6RTVPbU14TnpNeE1qWXhOV0U1WlRRNE5qTmhNVE0wWXpaaE5tUmpOemxsWVRKbVFIUm9jbVZoWkM1Mk1pOXRaWE56WVdkbGN5OHhOekV3T0RjeE9UWTBNemM1fGJmNTE1MzE0ZjNjODQwNDI5MDRjMDhkYzQ4NDAyZDJhfDAwMzMwZjhkMTY2ZjRmNjU4MmJlOTBjMDBlMWFiZGNk&sdata=bzlkNms1Y2FRK0E3MTNLc00yK2FUdWtjVUNvdVdKUy8rZWdIaXI5bXR3OD0%3D&ovuser=d95951a6-dfd3-4a74-9abb-f2b2cb89d671%2Colli.paarnila%40ely-keskus.fi&OR=Teams-HL&CT=1710926022202&clickparams=eyJBcHBOYW1lIjoiVGVhbXMtRGVza3RvcCIsIkFwcFZlcnNpb24iOiI0OS8yNDAyMTUyODYxMSIsIkhhc0ZlZGVyYXRlZFVzZXIiOmZhbHNlfQ%3D%3D
mailto:kehittamispalvelut.keha@ely-keskus.fi
https://www.linkedin.com/in/paarnila/?locale=fi_FI
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Verkkokoulutukset työllisyysalueille:

Kaikille Tuutti-tietoalustalla

• Osaamisen johtaminen työvoimapalveluissa (erityisosaaja)
• Viranomaisena työvoimapalveluissa (perusteet)
• Työvoimapalvelun toimintaympäristö (perusteet)

Verkkokoulutukset TE-toimistoille ja kuntakokeiluille TKK-TE-perehdytysalustalla

• Asiakkuudet ja palveluprosessit (perusteet)
• Asiakkaan kohtaaminen ja ohjaus (perusteet)
• Työvoimapalvelut; Työkykyosaaminen (perusteet)
• Työttömyysturvaosaaminen (perusteet + syventävä)
• Työnhaun tukeminen ja työnhakuvelvollisuus (syvent.)
• Asiantuntijana kotoutumispalveluissa (erityisosaaja)

15.4.2024

Työllisyysalueille TE24 Tietopankin kautta sekä TE-
toimistoille ja kuntakokeiluille TKK-TE-perehdytysalustalla

Lisää verkkokoulutuksia!

1.1.2025H2/2024 20262-3/2024

KEHA-
keskus

kouluttaa
jatkossakin

Osaamisverkosto
käynnistyi 13.3.2024:
Valtak. ja paikallisen

osaamisen kehittämisen
yhteensovittaminen.

Julkisen
johtamisen
metataidot
-webinaari

13.3.2024 klo 14

Tietoisku
16.4.2024 klo 8:05

Valmentava
kulttuuri veto- ja

pitovoimatekijänä
-webinaari

24.4.2024 klo 14

TE-2024 Perehdytyksen tukiohjelma aikajanalla Kevät 2024 →

16.4.2024:
Uusien verkko-

koulutusten
hyödyntäminen

14.5.2024:
Syksyn

koulutus-
suunnitelmat

Tulevia
kokouksia…

Webinaarit
ja

koulutukset

Osaamisen
johtamisen
edellytykset

Yhteis-
kehittäminen

jatkuu
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KEHA-keskus
tarjoaa työllisyysalueille
koulutuksia – löydät ne

uudelta osaamisen
kehittämisen sivustolta!

Olitpa noviisi, konkari
tai johtaja, ota roolisi

työvoimapalvelun
oppimisessa!

Koulutukset löydät:
TE24-Tietopankki

TKK-TE-perehdytys Olli Päärnilä, ryhmäpäällikkö
kehittamispalvelut.keha@ely-keskus.fi
Olli Päärnilä, ryhmäpäällikkö
kehittamispalvelut.keha@ely-keskus.fi

https://taimi.sharepoint.com/sites/oske
https://taimi.sharepoint.com/sites/oske
https://taimi.sharepoint.com/sites/oske
mailto:kehittamispalvelut.keha@ely-keskus.fi
https://www.linkedin.com/in/paarnila/?locale=fi_FI

